
Managed IT-Security Lösung 
Der sichere & preiswerte Schutz Ihrer IT-Netzwerke 

Unternehmen benötigen heute schnelle und zuverlässige Netz-
werkverbindungen für die effiziente Geschäftsabwicklung sowie 
eine sichere Umgebung für die Übertragung von Daten. Die dafür 
notwendigen IT-Fachkräfte stehen jedoch nicht in allen Unterneh-
men zur Verfügung.  
 
choin!® „Managed IT-Security“ Services bieten maßgeschnei-
derte Lösungen für die Sicherheit Ihrer Informationstechnik (kurz 
IT genannt).  
 
Sie unterstützen Unternehmen in Echtzeit beim Erkennen und 
Abwehren selbst äußerst komplexer, böswilliger Hacker-Angriffe, 
überwachen rund um die Uhr die unternehmensweite Netzwerksi-
cherheit und liefern eine professionelle Analyse von Firewall-
Protokollen.  
 
Das Outsourcing ihrer IT Security, an einen kompetenten 
Dienstleister, versetzt Unternehmen in die Lage eine optimale 
Lösung aus Kosteneffizienz , Transparenz und Leistung zu erzie-
len. 
 
Die Vorteile für Sie: 
 
 > „Up-to-Date“ Sicherheitslösung 
 > Support durch Experten 
 > Kosteneffizienz und Transparenz 

 > Reporting und Analyse 
 > Vermeidung von Risiken, die aufgrund eines Mangels an  
             Ressourcen oder technischen Fachkräften entstehen 
 > Schutz unternehmenskritischer IT-Systeme vor  
    unautorisierten Zugriffen und Daten Verlust 

Managed IT Security, Option: Firewall 

Produktleistungen: 

n Erstellung der Security Policy  

n Bereitstellung der Firewall  

n Telefonischer Installations-Support 

n Überwachung der Firewall 24/7 

n Konfigurations-Updates der Firewall  

n Reporte und  Statistiken  

n Aktualisierung der Security Policy  

n Site-to-Site VPN Support 

n Mobil User Support 

n Hardware-Ersatz bei Ausfall 

n Benachrichtigung bei Störungen 

n Hotline-Support werktags von 09:00      

bis 17:00 Uhr 

Optionen: 

n Verlängerung des Supports 

n Gateway Anti Virus  

n Intrusion Protection 

n Anti Spyware 

n Secure Wireless LAN 

n Upgradebar auf ein größeres Sys-

tem  

n On-Site Service 

Weitere Informationen: 
choin! GmbH 
Weinheimer Straße 68 

68309 Mannheim 

 
Tel.  06 21-72 84 85 10 00 
Fax  06 21-72 84 85 10 60 
eMail info@choin.net 
http://www.choin.net 
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Vertragsvereinbarungen: 
° feste monatliche Komplettgebühr 

° keine Zusatzkosten für: 
~ Erstellung Security Policy  
~ Einrichtung und Inbetriebnahme 
~ Überwachung und Regeländerung 
~ Austausch von defekten Geräten 
~ monatliches Reporting 
~ jährliche Regelüberprüfung 
 

° Monatsgebühr wird im Voraus per Last-
schrift oder Dauerauftrag bezahlt. 

° kurze Vertragslaufzeit (ab 12 Monate) 

° definierte Reaktionszeit (8/5 oder 24/7) 
 
Es gelten die AGB der choin! GmbH. 

 
* Die optionalen Leistungen werden als zusätzliche 

monatliche Servicegebühr berechnet. 

Produktvarianten 
  Managed Firewall 

"Home office"  
Managed Firewall 

"small office"  
Managed Firewall 

"company 75" 
Managed Firewall 
"company 100" 

Managed Firewall 
"company 250" 

Zielmarkt  

Home Offices und 
Kleinunternehmen 
bis 5 Netzknoten 

Unternehmen und 
Niederlassungen bis 

25 Netzknoten. 

Unternehmen und     
Niederlassungen bis 75         

Netzknoten. 

Unternehmen und     
Niederlassungen bis 100 

Netzknoten. 

 Unternehmen und   
Niederlassungen größer 

250 Netzknoten. 

Hardware Firewall  1 1 1 1 1 

Support für Policy Änderungen je 
Monat 

15 Min. 15 Min. 30 Min. 1 Std. 1 Std. 

Unterstützte Netzknoten 5 25 75 < 100 > 250 

Max. Anzahl Mobile User VPN Tun-
nel 

2 5 10 25 1.000 

Max. Anzahl Site-to-Site VPN Tun-
nel 

2 10 50 >100 >1000 

Entstörung / Reaktionszeit 8/5 Standard 
24/7 Optional 

8/5 Standard 
24/7 Optional 

8/5 Standard 
24/7 Optional 

8/5 Standard 
24/7 Optional 

8/5 Standard 
24/7 Optional 

 

Gateway Anti Virus, Intrusion 
Prevention, Anti Spyware* 

€ 17,00 /Monat € 26,00 /Monat € 55,00/Monat € 136,00/Monat € 247,00/Monat 

Secure Wirless LAN / Hot Spot* € 9,00 /Monat € 11,00 /Monat € 17,00/Monat 
pro Secure Point 

€ 17,00/Monat 
pro Secure Point 

€ 17,00/Monat 
pro Secure Point 

Hochverfügbarkeit* N/A N/A                Optional               Optional Optional 

Preis Basisgerät pro Monat, bei 
einer 
Vertragslaufzeit von 36 Monaten  

€ 49,00 € 79,00 € 186,00 € 299,00  € 619,00 

Optionen: (es entstehen pro Option monatlich zusätzlich die genannten Kosten)  

 

Ihre 4 Schritte zur „Managed IT-Security Lösung“ 

> Nehmen Sie Kontakt mit uns auf:  

 - per eMail: info@choin.net  
 - Telefon 0621 –72 84 85 –1000  
 - oder unter http://www.choin.net 

> Wählen Sie anhand unserer Checkliste das für Sie optimale Produkt  
    - passt keines der Produkte? Gerne helfen wir Ihnen weiter und  
      erstellen ein individuelles Angebot für Sie! 

>  Schicken Sie uns das vollständig ausgefüllte Auftragsformular  

>  Kinderleichte Installation des betriebsfertig konfigurierten Systems  
    - bei Problemen unterstützen wir Sie natürlich telefonisch,  
      auf Wunsch auch vor Ort* 
 
 

Managed IT Security, Option: Firewall 

Alle genannten Preise verstehen sich netto, zuzüglich der  
gesetzlich gültigen MwSt 


